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Zwiesel. Am 26. Januar wird bundesweit mit Veranstaltungen und Vortrdgen in Krankenhausern
zum zweiten Mal auf die Starkung der Patientenrechte, die Arbeit der Patientenflrsprecher sowie
der Beschwerdemanager in Krankenhdusern aufmerksam gemacht. Auch die Arberlandklinik
Zwiesel beteiligt sich an diesem Aktionstag: Am Donnerstag, 26. Januar werden in der Zeit von
13:00 Uhr bis 15:00 Uhr die Patientenflirsprecher der Arberlandklinik Zwiesel Gisela Karl und Adele
Franger am Infostand in der Eingangshalle der Arberlandklinik zur Verfigung stehen und Fragen
rund um den Klinikaufenthalt sowie zur Arbeit der Patientenflrsprecher beantworten.

Gisela Karl und Adele Franger sind ehrenamtliche und unabhangige Ansprechpartner des
Fordervereins der Arberlandklinik Zwiesel e.V., die sich fur Patienten und Angehdérige einsetzen.
Sie klaren Patienten Uber Rechte und Pflichten auf, unterstiitzen und beraten wéhrend und nach
dem Klinikaufenthalt und helfen bei der Durchsetzung von Anliegen. Gerne nehmen die Damen und
Verbesserungsvorschlage, Anregungen und Kritik entgegen. So ist das Buro der
Patientenfirsprecher im ersten Obergeschoss der Arberlandklinik Zwiesel immer donnerstags von
10:00 Uhr bis 11:30 Uhr besetzt. Kommen Sie vorbei und informieren Sie sich Uber die Arbeit der
Patientenflrsprecher!

Auf dem Bild sind zu sehen :
Patientenfursprecher Gisela Karl und Adele Franger

Ansprechpartner:
Stephanie Bliml, Presse- und Offentlichkeitsarbeit, Marketing@arberlandkliniken.de
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